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CRITERIOS Y DIRECTRICES DE FeSMC-UGT A SEGUIR EN MATERIA DE NEGOCIACION
COLECTIVA EN EMPRESAS MULTISERVICIOS

12 de mayo de 2017

Debido a la proliferacién de convenios de empresas multiservicios y de servicios auxiliares
gue degradan las condiciones laborales de los trabajadores, alejandolos de las mejoras
obtenidas tras afios de negociacién de convenios sectoriales fuertes y consolidados, desde
FeSMC-UGT consideramos necesario establecer unos criterios y directrices a seguir en
materia de negociacion colectiva sectorial y empresarial.

Con ellos damos cumplimiento a los Acuerdos de las Confederaciones Sindicales UGT y
CC.00. de 2015 y 2016 y al lll AENC (2015-2017) que nos recuerdan que estas modalidades
de organizacion productiva y societaria no deben suponer la inaplicacion de la regulacién
convencional correspondiente, ni cesion ilegal de trabajadores.

Nuestra linea de actuacidn se contempla en el Programa de Accién aprobado en el Congreso
Constituyente del pasado 20 de mayo de 2016 y se complementa con estos criterios y
directrices que ahora adoptamos y cuyo objetivo es aplicar el convenio sectorial como
referencia a la hora de regular las condiciones de trabajo en aquellas actividades que tienen
un marco sectorial de aplicacion, sin perjuicio de garantizar unas condiciones dignas para
aquellos trabajadores sin convenio sectorial de referencia.

Desde FeSMC-UGT creemos que con estos criterios reforzamos nuestra posicion frente a los
obstaculos que las sucesivas reformas laborales han supuesto y garantizamos la aplicacién
de la negociacidén colectiva sectorial.

En este sentido, adoptamos como criterios para ser tenidos en cuenta en nuestras
plataformas de negociacion los siguientes:

A. EN LOS CONVENIOS SECTORIALES

* Introducir en las mesas de negociacion “la defensa del marco sectorial” como
prioridad, ya que proporciona una regulacion homogénea de las condiciones
laborales en el sector.

=  Ampliar o concretar el ambito funcional, tendiendo a cubrir el maximo de actividades
existentes.

® Incluir la externalizacién y la subcontratacion como materia a regular, sefialando qué
actividades pueden ser objeto de externalizacidn y cudles no.

® Incluir los derechos de informacion de la representacion legal de los trabajadores en
materia de subcontratacion.
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® Introducir cldusulas de aplicacion del convenio sectorial a los trabajadores
externalizados o subcontratados.

Ejemplo de clausula:
“A los trabajadores/as contratados por una empresa de servicios/multiservicios cuya

actividad sea la de............................. (limpieza, jardineria, hosteleria, comercio, transporte,
etc.) les serd de aplicacion todas las condiciones pactadas en este convenio sectorial”.

B. EN LOS CONVENIOS DE EMPRESA

® Incluir como derecho supletorio de aplicacidon el convenio colectivo sectorial que
corresponda.

= Delimitar y definir las actividades susceptibles o no de externalizacion; cuando no sea
posible evitar la externalizacidn, establecer las condiciones y limites en las que la
misma se realiza.

= Cuando las empresas contraten o subcontraten con otras la realizacion de servicios
correspondientes a las actividades propias de los distintos grupos profesionales
definidos por sus convenios colectivos, establecer que se garantice a los trabajadores
de estas contratas y subcontratas las mismas condiciones laborales, sociales vy
econdmicas previstas para ese grupo profesional en el convenio colectivo de la
empresa contratante o usuaria.

= Ampliar derechos de informacidn y participacion de la RLT.

= Reforzar las competencias de la comisidn paritaria.

Ejemplo de clausula:

“Una vez identificadas las actividades susceptibles de externalizacion, a los trabajadores/as
que sean contratados a través de una empresa de servicios/multiservicios para prestar sus
servicios en esta empresa, les serd de aplicacion el presente convenio en su totalidad.”

C. EN LOS CONVENIOS DE EMPRESAS MULTISERVICIOS

No promoveremos la apertura de ninguna mesa de negociacion de convenios de empresas
multiservicios. No obstante, tenemos que dar solucién a los convenios de empresas
multiservicios ya negociados que, amparandose en la Reforma Laboral, degradan las
condiciones de trabajo y maxime teniendo en cuenta que la mayoria contiene clausulas de
ultraactividad o bien estan en prdrroga automatica, lo que implica que se perpetien en el
tiempo. Esta solucidn solo pasa por la aplicacion automatica de los convenios sectoriales. De
manera excepcional y cumpliendo unos rigurosos requisitos, cabria la introduccion de un
mecanismo de convergencia salarial hacia los convenios sectoriales.
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1. Aplicacidon automatica de los convenios sectoriales

A la hora de renovar convenios de empresas multiservicios aplicaremos los convenios
sectoriales de forma automatica en su conjunto para aquellas actividades que tienen un
marco sectorial de referencia, sin perjuicio de que en su articulado garanticemos unas
condiciones dignas para los trabajadores que no tengan convenio sectorial, acordes con los
criterios de accion sindical y negociacion colectiva de nuestra organizacion.

En este sentido, el convenio de la empresa multiservicios se aplicara exclusivamente a las
actividades que no cuenten con una regulacién convencional sectorial especifica.

Para que podamos controlar la efectiva aplicacion de los convenios sectoriales, la empresa
identificara en un cuadro las actividades que se realizan en los centros de trabajo y el
convenio que les corresponde en un plazo maximo de 6 meses desde la firma del convenio,
comunicandoselo a la Comisidn Paritaria.

Sera la Comisidn Paritaria la encargada de clarificar el encuadre sectorial de las actividades
desarrolladas por la empresa, siguiendo unos criterios que introduciremos en el articulo
dedicado a la estructura de la negociacion colectiva, adoptando un acuerdo al efecto.

Los acuerdos adoptados por la Comisidn Paritaria serdn validados por la Comision
Negociadora y notificados a la representacion unitaria y/o sindical de los centros de trabajo
para su seguimiento y control.

Cada afio, la empresa volvera a actualizar el cuadro y la Comisién Paritaria volvera a reunirse
para seguir el mismo procedimiento que hemos comentado.

2. Establecimiento de un sistema de convergencia salarial

Si nos encontraramos ante la imposibilidad de aplicar automaticamente los convenios
sectoriales y teniendo en cuenta el esfuerzo econdmico que van a tener que realizar estas
empresas, con el objetivo de garantizar el empleo las partes podran pactar el
establecimiento de un sistema de convergencia que nos permita alcanzar las condiciones
salariales establecidas en los convenios sectoriales en un corto periodo de tiempo.

Si este mecanismo de convergencia salarial fuera insuficiente, para determinadas materias,
como la jornada de trabajo, también podremos establecer otros mecanismos de adaptacién
de caracter temporal que se adecuen a las necesidades coyunturales de cada empresa.

Para el resto de las condiciones de trabajo que no requieran convergencia o adecuacién
siguen siendo de aplicacién automatica los convenios sectoriales, aplicandose el convenio
de la empresa multiservicios exclusivamente a las actividades que no cuenten con una
regulacion convencional sectorial especifica.
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Para que podamos controlar la efectiva aplicacion de los convenios sectoriales, la empresa
identificara en un cuadro las actividades que se realizan en los centros de trabajo y el
convenio que les corresponde en un plazo maximo de 6 meses desde la firma del convenio,
comunicandoselo a la Comisidn Paritaria.

Sera la Comisidn Paritaria la encargada de clarificar el encuadre sectorial de las actividades
desarrolladas por la empresa, siguiendo unos criterios que introduciremos en el articulo
dedicado a la estructura de la negociacién colectiva, adoptando un acuerdo al efecto.

En este acuerdo, la Comisidén Paritaria establecerd también el calendario de convergencia
gue culminara a mas tardar como maximo durante la vigencia del convenio y contemplara
como minimo las condiciones de aplicacién del complemento de convergencia salarial y, si
procediera, la formula de adecuacién a la jornada sectorial.

El complemento de convergencia salarial garantizara el salario establecido en el convenio
colectivo sectorial de referencia (salario base, pagas extraordinarias y complementos
salariales) para la categoria, nivel o grupo profesional equiparable.

Los acuerdos adoptados por la Comisidn Paritaria serdn validados por la Comision
Negociadora y notificados a la representacion unitaria y/o sindical de los centros de trabajo
para su seguimiento y control.

Cada afio, la empresa volvera a actualizar el cuadro y la Comisién Paritaria volvera a reunirse
para seguir el mismo procedimiento que hemos comentado.

En definitiva, apostamos por la aplicacion automatica de los convenios colectivos
sectoriales para aquellas actividades que cuenten con regulaciéon sectorial especifica.

No obstante, para el caso de que no se puedan aplicar de manera automatica los convenios
colectivos sectoriales en su totalidad, estableceremos un sistema de convergencia salarial
hacia los convenios sectoriales en aquellas actividades que cuenten con regulacion
convencional.

En cualquiera de los dos casos, dotamos a la Comisidon Paritaria de unas funciones de
control para garantizar el analisis, seguimiento, vigilancia y evaluacién de la aplicacion de lo
pactado y, en su caso, del sistema de convergencia.

En caso contrario, tanto las clausulas de compromiso de aplicacion del convenio sectorial
como el sistema de convergencia salarial se quedarian en una mera declaracién de buenas
intenciones sin ninguln tipo de eficacia real.

Ademas, con el objetivo de dignificar las condiciones laborales de los trabajadores que no
cuentan con un marco convencional sectorial de referencia, en las negociaciones de estos
convenios seguiremos los objetivos, recomendaciones y criterios confederales y federales
de accion sindical y negociacidn colectiva.
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EJEMPLOS DE ARTICULOS A INTRODUCIR EN LOS TEXTOS DE LOS CONVENIOS DE
EMPRESAS MULTISERVICIOS

1. AMBITO FUNCIONAL

En el articulo dedicado al ambito funcional no se concretaran las actividades que forman
parte de su ambito, dado que se elaborara un cuadro que se incorporara al convenio en un
anexo con el objetivo de identificar el convenio colectivo de aplicacién (convenio sectorial o
convenio de la empresa multiservicios o de servicios auxiliares) a cada una de las actividades
o servicios realizados en los centros de trabajo de la empresa.

En el cuadro se relacionaran, como minimo, las siguientes materias:

- los centros de trabajo

- las actividades o servicios desarrollados

- el contrato mercantil (cliente, objeto del contrato y duracién)

- el numero de trabajadores afectados (tipo de contrato, antigliedad, sexo y edad)

- larepresentatividad sindical

- el convenio colectivo de aplicacion (convenio sectorial o convenio de la empresa
multiservicios o de servicios auxiliares)

Si procediera una convergencia salarial, se afiadiran las siguientes:

- las categorias/niveles/grupos profesionales

- el salario que establece el convenio de la empresa
- el salario del convenio sectorial

- la diferencia entre ambos salarios

- el plus de convergencia

Si, ademas, pactamos una adecuacidn a la jornada sectorial, se contemplaran también las
siguientes:

la jornada que establece el convenio de la empresa
la jornada del convenio sectorial

la diferencia entre ambas jornadas

- yel proceso de adecuaciéon entre ambas jornadas


http://www.fesmcugt.org/

% EEEM:&« S2 Accidn Sindical
yConsun‘w
ANEXO: RELACION DE CENTROS DE TRABAJO Y SU REFERENCIA SECTORIAL
CENTRO | ACTIVIDAD O CONVENIO CATEGORIA/ SALARIO SALARIO | DIFERENCIA PLUS JORNADA JORNADA | DIFERENCIA PROCESO
SERVICIO COLECTIVO NIVEL/ CcC CcC CONVERGENCIA CcC CC SECTOR ADECUACION
GRUPO EMPRESA SECTOR EMPRESA
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
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2. VIGENCIA

Los convenios de las empresas multiservicios o de servicios auxiliares no tendran una
vigencia superior a tres afios, sea desde la fecha de entrada en vigor o desde su publicacién
en el boletin oficial correspondiente.

3. ESTRUCTURA DE LA NEGOCIACION COLECTIVA

Ejemplo de clausula de Estructura de la negociacion colectiva:

“1. A los efectos de poder determinar el convenio colectivo a aplicar, se atenderd a los
siguientes criterios:

a) Si la actividad o servicio a realizar tiene un cardcter auxiliar y ésta se regula
especificamente por un convenio colectivo sectorial de dmbito estatal, autondmico o
provincial, serd éste el convenio colectivo de aplicacion.

Se entenderd que son actividades o servicios auxiliares aquellos que se pueden desarrollar en
diferentes industrias o sectores, con identidad suficiente y con independencia del proceso
productivo o actividad principal de la empresa contratante (por ejemplo, los convenios
sectoriales de limpieza en el caso de los servicios de limpieza).

b) Si la actividad o servicio a realizar forma parte del proceso productivo o actividad principal
de la empresa contratante, serd de aplicacion el convenio colectivo correspondiente a dicha
empresa contratante (por ejemplo, los convenios de hosteleria o de los grupos hoteleros en
el caso de las camareras de piso).

¢) Para el caso de que la actividad o servicio a realizar no se encuentre en ninguno de los
supuestos anteriores, serd de aplicacion el presente convenio colectivo.

2. La determinacion del convenio colectivo de aplicacion serd competencia de la Comision
Faritaria, requlada en el art.

Para el cumplimiento de esta funcion se partird del cuadro incorporado al presente convenio
en el anexo que identifica los centros de trabajo que existen en la actualidad, y que serd
facilitado por la empresa en el plazo mdximo de 6 meses desde la fecha de su firma.

3. Una vez recibido el cuadro anexo establecido en el apartado anterior, la Comision Paritaria
clarificard el encuadre sectorial de las actividades o servicios desarrollados por la empresa,
adoptando un acuerdo al efecto.
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4. El acuerdo adoptado por la Comision Paritaria se elevard a la Comision Negociadora para
su ratificacion y se notificard a la representacion unitaria y/o sindical de los trabajadores de
los centros de trabajo afectados para su sequimiento y control.

5. En el primer trimestre de cada afio de vigencia del presente convenio, las empresas
actualizaran la informacion contenida en el cuadro incorporado al presente convenio en el
anexo que identifica los centros de trabajo.

En estos casos, la Comision Paritaria seguird el mismo procedimiento establecido en los
apartados 3 y 4 del presente articulo.

6. Para solventar de manera efectiva los casos de desacuerdo en el seno de la Comision
Paritaria se acudird a los procedimientos establecidos en los acuerdos interprofesionales de
solucion auténoma de conflictos de dmbito estatal o autonédmico.”

4. SISTEMA DE CONVERGENCIA SALARIAL

Esta clausula solo serd introducida en el supuesto de haber pactado un sistema de
convergencia salarial, no cuando proceda la aplicacidon automatica:

Ejemplo de clausula del Sistema de convergencia salarial:

“1. El objetivo de este articulo es regular un sistema de convergencia salarial que recoge la
voluntad de las partes negociadoras de equiparar en el tiempo las condiciones salariales de
los trabajadores de la empresa conforme a las establecidas en los convenios sectoriales que,
por razon de la actividad que ésta desarrolla, deben considerarse de aplicacion, en
consonancia con los criterios establecidos en el articulo anterior.

2. Una vez recibido el cuadro anexo establecido en el articulo anterior, la Comision Paritaria
establecerd el calendario de convergencia salarial a sequir, mediante acuerdo adoptado al
efecto.

Dicha convergencia salarial culminard a mds tardar y en todos los centros de trabajo como
madximo durante la vigencia del convenio.

El acuerdo de convergencia salarial contendrd en todo caso las condiciones de aplicacion del
complemento de convergencia salarial requlado en el art. y, si procediera, la formula
de adecuacion a la jornada sectorial segun lo dispuesto en el art.

3. El acuerdo de convergencia adoptado por la Comision Paritaria se elevard a la Comision
Negociadora para su ratificacion y se notificard a la representacion unitaria y/o sindical de
los trabajadores de los centros de trabajo afectados para su seguimiento y control.
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4. No obstante lo anterior, en el supuesto caso de que se produzca un cambio de actividad y
por tanto de convenio sectorial de referencia, la empresa informard a la Comision Paritaria
para que proceda a adaptar la convergencia salarial a la nueva actividad.”

5. SALARIO

+ Si la aplicacién del convenio sectorial es automatica:
Ejemplo de clausula de salario:

“El salario en ningun caso podrda ser inferior al salario establecido en el convenio sectorial de
referencia.

A estos efectos, se entenderd por salario establecido en el convenio sectorial la suma del
salario base, las pagas extraordinarias y todos los complementos salariales que vengan
establecidos en el mismo.

En caso de no existir convenio, el salario base no podrd ser inferior al salario minimo
interprofesional vigente en cada momento.”

+ Sise aplica un proceso de convergencia salarial:

El salario base del que se va a partir para alcanzar el salario del convenio sectorial en ningun
caso podra ser inferior al salario minimo interprofesional vigente en cada momento. Este
salario serd de aplicacion a los trabajadores sin convenio sectorial de referencia.

Fijado este salario base, se anadira una clausula en la que se concretan las caracteristicas del
complemento de convergencia salarial y del procedimiento a seguir para su determinacién,
de contenido similar a la siguiente:

Ejemplo de clausula de Complemento de convergencia salarial:

“1. A partir de la fecha de firma del presente convenio, a los trabajadores cuya actividad se
encuentre regulada por un convenio colectivo sectorial, se les garantizard el salario
establecido en dicho convenio sectorial para la categoria, nivel o grupo profesional
equiparable, aplicandole la cuantia que corresponda, a través del complemento de
convergencia salarial regulado en el presente articulo.

A estos efectos, se entenderd por salario establecido en el convenio sectorial la suma del
salario base, las pagas extraordinarias y todos los complementos salariales que vengan
establecidos en el mismo.
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2. La empresa se compromete a presentar a la Comision Paritaria los estudios de
equiparacion salarial, con una propuesta de complemento de convergencia salarial, en el
plazo de seis meses desde la firma del presente convenio.

La Comision Paritaria analizard la propuesta y determinard mediante acuerdo la cuantia del
complemento de convergencia salarial y el porcentaje a aplicar cada afio de vigencia del
convenio colectivo, sin perjuicio de los incrementos salariales contenidos en el convenio
colectivo sectorial que conllevardn la actualizacion de los porcentajes inicialmente
acordados.

Esta convergencia deberd estar completada a (fecha de finalizacion de la vigencia del
convenio) definitivamente y como madximo.

En el supuesto caso de que se produzca un cambio de actividad y por tanto de convenio
sectorial de referencia, la cuantia del complemento de convergencia salarial se adaptard a la
nueva actividad de conformidad con lo establecido en el art. (dedicado al sistema de
convergencia salarial) 7

6. JORNADA

La jornada anual maxima del convenio no podrd ser superior a 1.826 horas de trabajo
efectivo para el primer afio de vigencia del convenio (40 horas de trabajo semanales); 1.818
para el segundo y 1.810 para el tercer ano, pudiéndose pactar jornadas inferiores a éstas.

Ademas, afiadiremos una clausula de contenido similar a la siguiente:

“A partir de la fecha de la firma del presente convenio, la jornada anual de los trabajadores
cuya actividad se encuentre regulada por un convenio colectivo sectorial serd la contemplada
en el citado convenio.

No obstante, en el caso de que fuera necesario, la empresa se compromete a presentar a la
Comision Paritaria una propuesta de adecuacion a la jornada sectorial, en el plazo de seis
meses desde la firma del presente convenio.

La Comision Paritaria analizard la propuesta y determinard mediante acuerdo la formula de
compensacion del exceso de jornada, que se ird adecuando a las reducciones de jornada

contenidas en el convenio colectivo sectorial.

Esta convergencia deberd estar completada a (fecha de finalizacion de la vigencia del
convenio) definitivamente y como madximo.

En el supuesto caso de que se produzca un cambio de actividad y por tanto de convenio
sectorial de referencia, la formula de compensacion del exceso de jornada se adaptard a la
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nueva actividad de conformidad con lo establecido en el articulo (dedicado a la estructura)

7

7. COMISION PARITARIA
Entre las funciones de la Comisidn Paritaria, contemplaremos la siguiente:

“Vigilar especificamente por el cumplimiento de lo establecido en el presente convenio y, en
especial, para que la clarificacion del encuadre sectorial y el establecimiento del sistema de
convergencia salarial se realicen de forma ordenada, con plenas garantias para los
trabajadores, a cuyo fin habra de celebrar las reuniones que sean necesarias desde su
constitucion tras la firma del presente convenio.

Para solventar de manera efectiva los casos de desacuerdo en el seno de la Comision
Paritaria se acudird a los procedimientos establecidos en los acuerdos interprofesionales de
solucion autonoma de conflictos de ambito estatal o autonémico.”

8. DERECHOS SINDICALES

“Se establecerd una bolsa de X horas adicional y con idéntico tratamiento al crédito legal
para las organizaciones sindicales firmantes del presente convenio, atendiendo a la
proporcionalidad de su representatividad, y que estard destinada a que los trabajadores
designados para formar parte de la Comision Paritaria puedan dedicar el tiempo necesario
para acometer las funciones de dicho érgano en relacion con la clarificacion del encuadre
sectorial y el establecimiento del sistema de convergencia salarial previstos en este
convenio.”

9. OTRAS MATERIAS

Con el objetivo de dignificar las condiciones laborales de los trabajadores que no cuentan
con un marco convencional sectorial de referencia, en las negociaciones de estos convenios
seguiremos los objetivos, recomendaciones y criterios confederales y federales de accién
sindical y negociacién colectiva.
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